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Convenzioni utilizzate in questo manuale

In questo manuale vengono utilizzate le seguenti convenzioni.

o	“TASCAM DR-10L Pro” è abbreviato come “10L Pro”.

o	“TASCAM DR-10L Pro Firmware Updater” viene chiamato “10L Pro 
F/W Updater app”.

Requisiti di sistema

Windows
Windows 11
Windows 10 64 bit

Requisiti del computer
Computer Windows con USB 2.0 (o superiore)

Mac
macOS Sonoma (versione 14)
macOS Ventura (versione 13)
macOS Monterey (versione 12)

Requisiti del computer
Computer Mac con USB 2.0 (o superiore)

1023.MA-3812A

Installazione di TASCAM DR-10L Pro Firmware 
Updater

Windows

1.	 Scaricare l’ultima app 10L Pro F/W Updater per il sistema operativo 
in uso dal sito TEAC Global (https://teac-global.com/) e salvarla sul 
computer da utilizzare con l’unità.

2.	 Estrarre l’app 10L Pro F/W Updater salvata (file zip) sul desktop del 
computer o in un’altra posizione.

3.	 Fare doppio clic sul file “TASCAM_DR-10L_Pro_Firmware_Upda-
ter_*.exe” (* è il numero di versione) nella cartella che appare dopo 
l’estrazione per avviare il software di installazione.

NOTA
Se si apre un file zip senza estrarlo e si esegue il file exe nella car-
tella aperta facendo doppio clic, il programma di installazione non 
si avvierà. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul file zip e 
selezionare “Estrarre tutto”, ad esempio, per estrarlo e riprovare.

4.	 Quando viene visualizzato un avviso di sicurezza o una schermata 
di controllo dell’account utente, fare clic sul pulsante “Sì”.

5.	 Leggere il contenuto del contratto di licenza con l’utente e selezio-
nare “Accetto il contratto” se si accettano i termini.

6.	 Quindi, fare clic sul pulsante “Avanti”.

7.	 Quindi, fare clic sul pulsante “Installa”.

8.	 Fare clic sul pulsante “Fine”

Questo completa l’installazione.
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Mac

NOTA
A seconda dell’impostazione di Gatekeeper, durante l’installazione verrà 
visualizzato un messaggio di avviso. Vedere Lavorare con Gatekeeper a 
pagina 3 per ulteriori informazioni su Gatekeeper..

1.	 Scaricare l’ultima app 10L Pro F/W Updater per il sistema operativo 
in uso dal sito TEAC Global (https://teac-global.com/) e salvarla sul 
computer da utilizzare con l’unità.

2.	 Fare doppio clic su “DR-10L_Pro_Firmware_Updater_*.dmg” (* è il 
numero della versione del software), che è il file immagine del di-
sco salvato per l’app 10L Pro F/W Updater. Quindi, fare doppio clic 
su “DR-10L_Pro_Firmware_Updater_*.pkg” nella cartella che si apre.

NOTA
A seconda delle impostazioni del computer, il file zip scaricato 
potrebbe non essere stato estratto automaticamente. In questo 
caso, estrai prima il file zip e poi fare doppio clic sul file immagine 
del disco.

3.	 All’avvio del programma di installazione, fare clic sul pulsante 
“Continua”.

4.	 Quindi, selezionare la lingua desiderata e fare clic sul pulsante 
“Continua”.

5.	 Fare clic sul pulsante “Leggere licenza” e controllare il contenuto del 
contratto di licenza del software. Se si accettano i contenuti della 
licenza, fare clic su “Accetto”.
Quindi, fare clic sul pulsante “Avanti”.

6.	 Quindi, fare clic sul pulsante “Installa” per avviare l’installazione.

7.	 Al termine dell’installazione viene visualizzata la seguente scher-
mata.
Fare clic sul pulsante “Chiudi”.

Questo completa l’installazione.
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Lavorare con Gatekeeper

Quando si utilizza macOS, a seconda dell’impostazione della funzione 
di sicurezza Gatekeeper, potrebbe essere visualizzato un messaggio di 
avviso durante l’installazione.
La soluzione dipende dal messaggio di avviso visualizzato.
Vedere le seguenti spiegazioni per i dettagli.

Quando l’impostazione di Gatekeeper è “Consenti applica-
zioni scaricate da: Mac App Store”

o	Potrebbe essere visualizzato il seguente avviso di sicurezza: “Impossi-
bile aprire ‘DR-10L_Pro_Firmware_Updater_*.pkg’ perché non è stato 
scaricato dal Mac App Store.”

In questo caso, fare clic sul pulsante “OK” per chiudere il messaggio. 
Quindi, fare clic tenendo premuto il tasto Ctrl (o fare clic con il pul-
sante destro del mouse) sul file e fare clic su “Apri” nel menu.

o	Quando “’DR-10L_Pro_Firmware_Updater_*.pkg’ non può essere 
aperto perché non è stato scaricato dal Mac App Store. Sei sicuro di 
volerlo aprire?” viene visualizzato un messaggio di avviso di sicurez-
za, fare clic sul pulsante “Apri”.

Questo messaggio di avviso potrebbe apparire anche quando l’im-
postazione Gatekeeper è diversa da “Consenti applicazioni scaricate 
da: Mac App Store.”

o	Il file potrebbe ancora non aprirsi e “’DR-10L_Pro_Firmware_Upda-
ter_*.pkg’ non può essere aperto perché non è stato scaricato dal 
Mac App Store”. potrebbe apparire di nuovo.

In questo caso, copia il file dalla cartella in cui si trova sul desktop o in 
un’altra cartella, quindi aprilo. In alternativa, modifica le impostazioni 
di Gatekeeper in “Consenti applicazioni scaricate da: Mac App Store e 
sviluppatori identificati” e prova ad aprirlo nuovamente.

Quando l’impostazione Gatekeeper non è “Consenti applica-
zioni scaricate da: Mac App Store”

o	Potrebbe essere visualizzato il seguente avviso di sicurezza: “‘DR-
10L_Pro_Firmware_Updater_*.dmg (* è il numero della versione del 
software) è un’applicazione scaricata da Internet. Sei sicuro di volerlo 
aprire?” In questo caso, fare clic sul pulsante “Apri”.

Modifica dell’impostazione Gatekeeperkeeper

o	Per modificare l’impostazione di Gatekeeper, si apre le Preferenze di 
Sistema dal menu Apple o si apre una finestra dell’applicazione nel 
Finder e fare clic su Preferenze di Sistema.app. Quindi, si apre la pa-
gina “Generale” del riquadro “Sicurezza e privacy” e modifica la voce 
“Consenti app scaricate da:”.
Per cambiarlo, devi fare clic sull’icona del lucchetto( )in basso a 
sinistra e inserisci una password per sbloccare le impostazioni.

Questa impostazione si bloccherà di nuovo quando fare clic su o 
digita command-Q per chiudere le Preferenze di Sistema o quando 
fare clic su “Mostra tutto” per chiudere il riquadro aperto.

ATTENZIONE
La modifica delle impostazioni di Gatekeeper potrebbe comportare 
rischi per la sicurezza.
Se hai modificato l’impostazione Gatekeeper per ridurre la sicurezza (usa 
una delle impostazioni inferiori), ripristina l’impostazione originale dopo 
aver installato questo software.
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Panoramica di TASCAM DR-10L Pro Firmware Updater

Portacapture 10L Pro F/W Updater può essere utilizzato con una connessione USB per controllare e aggiornare facilmente il firmware più recente.
È necessaria una connessione a Internet quando si utilizza l’app 10L Pro F/W Updater.

NOTA
Se non si è connessi a Internet, per l’aggiornamento verrà utilizzato il firmware acquisito più di recente.

Finestra TASCAM DR-10L Pro Firmware Updater

2 Area informazioni

3 Area versione

4 Pulsante di aggiornamento

1 Area menu

5 Numero di serie

1	 Area menu
Le informazioni relative a questa app, inclusa la licenza, possono essere verificate da qui.

2	 Area informazioni
Questo mostra lo stato corrente.

3	 Area versione
Questo mostra la versione del firmware dell’10L Pro collegato e l’ultima versione del firmware sul sito Web TASCAM.

4	 Pulsante di aggiornamento
Utilizzare questo pulsante per aggiornare il firmware.

5	 Numero di serie
Mostra il numero di serie dell’10L Pro connesso.
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Procedure di aggiornamento del firmware

ATTENZIONE

o	Fare attenzione a non interrompere l’alimentazione dell’10L Pro o del 
computer durante l’aggiornamento.

o	Non scollegare il cavo USB durante l’aggiornamento.

o	L’unità potrebbe non essere più avviabile se l’alimentazione viene 
interrotta o l’USB viene collegato o scollegato durante un aggiorna-
mento. 

o	I cavi USB progettati solo per la ricarica non possono essere utilizzati.

1.	 Installare l’app 10L Pro F/W Updater sul computer in uso. Vedere 
“Installazione di TASCAM DR-10L Pro Firmware Updater” per le 
procedure dettagliate

2.	 Avviare 10L Pro F/W Updater su un computer connesso a Internet. 
Una volta avviato, controllerà automaticamente l’ultimo firmware 
disponibile per l’10L Pro sul sito web di TASCAM. Le informazioni 
sul firmware più recente possono essere verificate nel browser 
facendo clic sul collegamento Note di rilascio.

3.	 Installare le batterie che hanno abbastanza carica residua nell’10L 
Pro e accenderlo.

4.	 Dopo aver acceso l’10L Pro, collegarlo a una porta USB del com-
puter.

5.	 Quando 10L Pro F/W Updater riconosce un 10L Pro, ne verranno 
mostrati il numero di serie e la versione corrente del firmware.

NOTA
Se l’10L Pro non viene riconosciuto, riavviare l’app 10L Pro F/W 
Updater.

6.	 Se il firmware rilasciato sul sito Web TASCAM è più recente della 
versione utilizzata dall’10L Pro, il pulsante “Inizia l’aggiornamento” 
sarà abilitato.

Continua alla pagina seguente. e



6  TASCAM  DR-10L Pro

			   DR-10L Pro Firmware Updater

7.	 Premendo il pulsante “Inizia l’aggiornamento” si aprirà una scher-
mata di conferma.

8.	 Premendo “Sì” si aprirà una schermata di conferma finale per 
l’aggiornamento.

9.	 Premendo “Sì” si scaricherà il file del firmware e si avvierà l’aggior-
namento.

ATTENZIONE

o	Non spegnere l’10L Pro o il computer dopo questo punto.

o	Non scollegare il cavo USB.

L’avanzamento verrà mostrato durante l’aggiornamento.
I progressi verranno mostrati anche sullo schermo dell’10L Pro.

10.	 Quando viene visualizzata la schermata di completamento dell’ag-
giornamento, premere il pulsante OK. Scollegare il cavo USB e 
riavviare il 10L Pro.

11.	 Accendere l’10L Pro e verificare che il firmware sia stato aggiornato.
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